
Консультация для родителей дошкольников на тему: 
Детские ссоры - выход есть.
Выполнила: Рыбина О.А, воспитатель МДОУ "Детский сад № 241"
                                                                                  Декабрь, 2015 год.

	Отношения в детских коллективах почти никогда не бывают идеальными. Везде есть свои провокаторы, изгои и одиночки. Конфликты между детьми вспыхивают так же часто, как и среди взрослых.
	Отличие лишь в том, что дошкольникам трудно сохранять самообладание – находясь во власти сильных негативных эмоций, они не могут себя контролировать. Если в этот момент рядом не оказывается взрослый, который может спокойно разрешить конфликт, ситуация становится критической. В пылу ссоры дети могут нанести не только физические, но и душевные травмы, с которыми тяжело будет справиться во взрослой жизни.
	Однако бывает и так, что детская агрессия находит другие более жестокие проявления, а действия ребёнка становятся социально опасными. Психологи бьются над решением сложной задачи, как предотвратить конфликты в детских коллективах и выявить потенциальных агрессоров, прежде чем они успеют натворить бед. При этом всё чаще специалисты приходят к выводу: повлиять на ребёнка и сделать его ответственным и неконфликтным человеком под силу только родителям.
Дурное наследство
	Существует мнение, что детская агрессия обусловлена генетическими особенностями. В частности, это подтвердили недавние исследования медиков из больницы Сен-Жюстин и Университета Монреаля. Учёные выяснил, что первые проявления агрессии возникают в возрасте от 2 до 4 лет. Однако, несмотря на результаты исследования, медики заверяют, что с возрастом дети способны контролировать своё поведение, не давая агрессии разрастаться.
	Держать себя в руках могут даже малыши. Вопрос в том, учат ли их этому родители. Большинство детских психологов согласны с тем, что семейное воспитание – это основной фактор влияющий на степень детской агрессивности, конфликтности ребёнка и его умение контролировать эмоции. Если в семье принято громко выяснять отношения и часто возникают ссоры между взрослыми и детьми, то ребёнок наверняка перенесёт эту модель поведения в коллектив сверстников.
	«Одна из причин конфликтов – агрессивность в семье. Дети копируют стереотипы проведения взрослых», -- отмечает профессор, доктор медицинских наук, директор и научный руководитель психотерапевтической клиники Игорь Шац.
	Выступая на конференции «Территория счастливого детства», он отметил, что в детском коллективе многие конфликты возникают вокруг игр. Причём у детей младшего возраста – из-за игрушек, у детей постарше – из-за распределения ролей, а у подростков – из-за правил. Психолог отмечает, что конфликт всегда возникает по какой-то причине. В основном просто потому, что у каждого человека собственное видение мира и того, каким он должен быть.
	Проблема в том, что даже взрослые спорщики зачастую не справляются с эмоциями, не говоря уже о детях. При этом, как отмечает Игорь Шац, равнодушие взрослых к детским ссорам может только усугубить ситуацию.
	Лишить конфликт разрушительной составляющей и перевести его в плодотворную плоскость поможет спокойный, уравновешенный тон взрослого. Нейтральная позиция окружающих, беседа и объяснение – это основные методы, которые необходимо применять при разговоре с конфликтующими детьми или агрессивными подростками.
	По мнению специалистов, в 92% случаев на начальном этапе конфликт можно предотвратить. Однако, чем дальше он зайдёт, тем сложнее будет справиться с этой задачей.
Внешняя угроза
	В некоторых случаях объяснить поведение агрессивного дошкольника непросто. Казалось бы, у него благополучное окружение, неконфликтные родители. Однако ребёнок всё равно выходит из-под контроля, ввязывается в ссоры и драки со сверстниками, проявляет агрессию по отношению к близким. В такой ситуации родители вынуждены обращаться к детским психологам. Специалисты полагают, что одной из причин неадекватного, агрессивного и конфликтного поведения ребёнка может быть излишнее увлечение компьютерными играми.
	По статистике, 16 млн россиян регулярно играют в компьютерные игры. Объём игрового рынка ежегодно увеличивается почти вдвое. Специалисты указывают на то, что свободный доступ к жестоким играм в детском и подростковом возрасте может негативно повлиять на неокрепшую психику ребёнка.
	Недостаточная зрелость личности предполагает, что ребёнок ещё не умеет полноценно общаться, проявлять эмоции и решать задачи, которые ставит перед ним жизнь. Конфликты, ссоры со сверстниками и споры – это нормальная форма коммуникации. Однако без помощи взрослых ребёнок никогда не сможет научиться сдерживать неготивные эмоции.
	Если под росток будет черпать информацию только из компьютерных игр, то его мир быстро превратится в хаос. Детская психика меняется под влиянием внешних обстоятельств и иногда в том числе из-за равнодушия взрослых. Следует помнить об этом, чтобы развить в ребёнке именно те душевные качества, которые вы хотите.
  	Вы никак не можете понять, с чего все начинается. Вроде бы только что эти милые создания играли в одни и те же игрушки, смеялись, прыгали, веселились и так нежно общались друг с другом, что казались самыми лучшими друзьями на свете. И вдруг - слезы и крик на весь дом. В одно мгновение дружба исчезла без следа, и перед вами предстали вопящие и сопящие чада, которые не хотят ничего слушать, а только мечтают о том, чтобы побольнее ударить по носу лучшего друга или ущипнуть за щечку подружку.
 
  	Вам приходится приложить немало усилий, чтобы растащить разъяренных детишек в разные стороны и удержать их от дальнейшего выяснения отношений (к своему ужасу, вы понимаете, что им страшно хочется додраться, докусаться и доцарапаться). Естественно, вслед за этим вы переводите дух и делаете вывод, что в этой компании вам уже не придется приятно провести время. Но... не проходит и нескольких минут, как непримиримые враги снова начинают играть вместе и щебетать как ни в чем не бывало. Зачастую в таких ситуациях взрослые чувствуют себя задетыми: ведь только что они были напуганы и озадачены бурным поведением детей, отнеслись к ссоре серьезно, а оказалось, что эта вспышка яйца выеденного не стоит! Так нужно ли обращать на нее внимание, тратить силы и терять нервы? К сожалению, однозначного ответа на этот вопрос дать нельзя, поскольку ссоры бывают разными.
 	 Обычно самые маленькие дети не ссорятся, потому что просто не замечают друг друга. Ссоры начинаются, когда малыш встречается с ребенком постарше. Почему? Маленькие дети еще не могут удержать в поле зрения больше одного предмета, поэтому, как только их взгляд падает на игрушку, они видят лишь эту замечательную машинку, а не мальчика Петю, который ее держит и собирается в нее поиграть. Малыш никого не собирается обидеть, он просто хочет взять игрушку из рук мальчика точно так же, как взял бы ее с полки или вытащил из коробки. Если Петя рассердится, для малыша его реакция будет похожа на нападение без предупреждения, и ему (как пострадавшему) придется защищаться, махать руками, толкаться и, конечно, громко кричать. 
 	 Взрослым такая сцена может показаться самой настоящей ссорой: дети колотят друг друга, плачут, кричат. Но несмотря на кажущуюся ясность ситуации, постарайтесь не ругать малышей. Лучше сначала успокойте их, так как каждый из них сейчас напуган агрессивным поведением другого и отчаянно защищается. Если вы начнете ругать малыша, то еще больше испугаете его, а заодно укрепите в нем уверенность, что все это «из-за Пети». И тогда в следующий раз при встрече с этим ребенком малыш отнесется к нему враждебно и недоверчиво, а любой, даже безобидный жест (взмах рукой или неловкое прикосновение) испугает его, вызовет плач или вспышку агрессии. 
Как вести себя родителям?
  	Во-первых, вы должны помнить, что детские ссоры – это неприятный, но неизбежный этап развития ребенка. пока малыш не научится понимать других детей, конфликты неизбежны. На первых порах вам нужно спокойно и твердо останавливать толкание, кусание и постараться не допускать обострения ситуации. Если ребенок напуган агрессивностью «противника», постарайтесь успокоить обоих: маленьких возьмите на руки, детей постарше обнимите за плечи, поговорите с ними. При этом не спрашивайте, кто первый начал, а попробуйте выяснить, кто чего хочет, и посоветуйте, как договориться. Если дети настаивают на продолжении ссоры, разведите их по разным комнатам и покажите, что вы возражаете против «военного» разрешения конфликта. Старайтесь не поддерживать кого-то одного: во время ссоры оба ребенка чувствуют себя плохо и нуждаются в сочувствии. После конфликта помогите детям помириться: посоветуйте им пожать друг другу руки или сказать какие-то слова, которые будут обозначать, что все окончилось. Не напоминайте детям лишний раз об их ссорах и не настраивайте их на враждебный лад.
	Если между вашими чадами возникли некоторые недоразумения, не следует сразу же вмешиваться в их отношения. Сначала понаблюдайте со стороны за тем, как будет развиваться ситуация. Предоставьте малышам возможность самим уладить конфликт и договориться. Однако если в детской ссоре явно прослеживается злость, чрезмерная раздраженность либо же дело доходит до драки, пора вмешаться в спор кому-то из родителей.
Несомненная выгода.
  	Ссоры между детьми могут быть продолжительными и утомительными как для самих малышей, так и для окружающих их взрослых, но настоящая враждебность присутствует в них далеко не всегда. Обычно детские конфликты быстро привлекают внимание взрослых, и поэтому малыши часто неосознанно пользуются ими для того, чтобы что-нибудь получить от взрослых.  Получается, что ссоры им «нужны» только для того, чтобы продемонстрировать, что без помощи взрослого они не справляются со своими отношениями. В результате малыши добиваются своего: взрослый полностью оказывается в их распоряжении. 
Как помирить детей и предотвращать детские ссоры.
	Детские ссоры – дело обычное, даже можно сказать, обыденное. Жизнь ребенка не может обойтись без детских ссор. И в садике, и в школе, и на детской площадке дети выясняют, кто сильнее, умнее, хитрее. И одновременно учатся разрешать конфликты.
	 Для формирования здоровой, полноценной личности ссоры необходимы, и родители должны помнить некоторые правила касательно детских ссор:
1. Когда дети ссорятся, родители не должны встревать, давая возможность детям разобраться самостоятельно.
2. Не кричите. Раздраженных малышей такой реакцией вы все равно не сможете успокоить, да и конфликт не разрешите. 
3. Не ищите виноватого. Недостаточно разобравшись в детской ссоре, вы можете наказать того, кто в действительности не виноват. И к тому же, у каждого ребенка своя правда, и никто из малышей не считает себя неправым.
4. Когда дети ругаются, не становитесь на сторону кого-либо из них. Стараясь помирить своих чад, вы должны быть неким «независимым арбитром». Иначе тот ребенок, который не получил вашей поддержки, подумает, что вы больше любите его братика (сестричку). 
5. Прежде всего, дайте каждому ребёнку возможность высказаться и сообщить вам, почему произошла ссора. Пока один говорит, другой должен внимательно слушать и не перебивать.
6. Пусть каждый ребенок скажет, какое решение конфликта кажется ему самым лучшим. Задавайте детям наводящие вопросы, пытаясь подтолкнуть их к компромиссу.
7. Родительское вмешательство оправдано лишь в том случае, когда дети проявляют жестокость, когда одна из сторон значительно младше другой. 
8. Читать нотации и уж тем более наказывать без детального выяснения обстоятельств категорически запрещено. Не этично отчитывать чужого ребенка, пусть воспитанием занимаются родители.
9. Отчитывать виновного ребенка можно только наедине, без присутствия учителя, обиженного ребенка или других посторонних людей. 
10. . Нельзя наказывать и отчитывать ребенка за один проступок и ссору дважды. Это выбивает его из колеи и мешает осознать вину. 
11. Не стоит рассматривать детские ссоры с позиции взрослого. Дети живут в своем мире. Тем более что моральные принципы и правила поведения у них еще сформировались не до конца, поэтому то, что кажется ужасным проступком взрослому, для ребенка таким может не являться. 
12. Не выясняйте при детях отношения с мужем. Малыши должны видеть пример гармоничных семейных отношений, тогда и между собой они будут намного лучше ладить.
13. Иногда дети ссорятся, поскольку видят неравное отношение родителей к каждому из них. Старайтесь уделять своим малышам одинаковое количество внимания, если хвалите одного, найдите за что похвалить и другого. Покупайте детям игры для двоих, чтобы у них была возможность заняться совместным делом и больше времени проводить вместе. 
14. Если на улице, в гостях или детском саду вы увидите ссору между другими детьми, обратите внимание своих чад на этот конфликт. Пусть ваши малыши увидят, как они выглядят со стороны, когда ругаются. Можно разыграть подобную ссору с помощью игрушек, например, зайчика и медвежонка. Смоделируйте между ними конфликтную ситуацию и попросите своих малышей помочь разрешить данный спор. 
15. Защищая ребенка во время ссоры, руководствуйся любовью к нему и стремлением понять, а не желанием удовлетворить все его капризы и желания.
Конфликты на детской площадке.
	Для некоторых родителей времяпровождение с ребенком на детской площадке становится настоящей проблемой. Ведь обычно спокойный и тихий ребёнок начинает вести себя агрессивно в компании сверстников: толкаться, кричать, жадничать или отбирать чужие игрушки, драться. Причиной такого поведения может быть дефицит опыта в общении с другими детьми, и малышу, привыкшему к домашнему общению в кругу близких и знакомых ему людей, поначалу бывает совсем непросто найти общий язык с ровесниками. К тому же, ребенок еще не понимает, что на детской площадке существуют определенные правила поведения, которые следует соблюдать.
Как предупредить ссоры между детьми на детской площадке?
1.Перед прогулкой расскажите сыну (дочери), что нельзя без спроса брать или отнимать чужие игрушки. Объясните, что нужно дожидаться своей очереди, а не толкать других деток, и терпеливо относиться к тем, кто младше.
2.На детскую площадку лучше не брать любимые игрушки ребенка, поскольку если он категорически не захочет ими делиться, это может спровоцировать конфликт между детьми. Оставьте дома также игрушки, которые легко ломаются.
3.Постарайтесь избегать детских ссор. Например, если вы увидели, что ваш малыш просит поиграть с чужим вертолетом, но вы точно знаете, что возвращать его он будет непременно со слезами и криками, лучше переключите внимание ребенка на что-нибудь другое.
4.Предложите детям поиграть вместе в игру (прятки, салки, футбол) или построить какие-нибудь фигуры из песка. Совместное занятие сплотит малышей и поводов для разборок станет намного меньше.
5.Если ваш малыш чувствует себя некомфортно в детском коллективе и боится либо стесняется играть со сверстниками, помогите ему наладить контакт. Возьмите сына (дочь) за руку, подведите к другому ребенку, спросите его имя и попросите разрешения поиграть с ним вместе. Таким образом, вы учите свое чадо строить отношения с другими детьми и быть более уверенным. 
Как разрешать конфликты между детьми на детской площадке?
1.Помогайте ребенку правильно выходить из конфликтной ситуации. Допустим, если у вашего дитя другой малыш отобрал игрушку, скажите сыну (дочери), что не стоит сразу же возвращать ее силой. Объясните ребенку, что конфликт можно постараться решить словесно, и на собственном примере покажите, как следует общаться в такой ситуации.
2.В дальнейшем стоит поступать в подобных случаях. Но не наказывайте и не ругайте своего ребенка в присутствии других детей.
3.Когда вы увидели, что дети ссорятся, не нужно сразу же вмешиваться. Если ситуация не критичная, лучше сначала понаблюдайте со стороны. Чтобы прекратить детский конфликт, довольно часто ребенку нужно просто подсказать, как поступить: «Верни мальчику игрушку», «Попроси у девочки прощения» и т. д.
4.Если вашего малыша обидел другой ребенок (специально толкнул, отобрал игрушку), и он не смог постоять за себя, непременно заступитесь за него. Спокойно объясните обидчику, что так нельзя поступать, попросите вернуть игрушку и извиниться. Если рядом находятся родители этого малыша, не перегните палку с нравоучениями, поскольку детский конфликт может быстро перерасти в ссору между взрослыми.

 	Итак, гораздо важнее научить ребёнка замечать других детей и понимать их желания и настроения. Кстати, лучше всего это получится у внимательного и доброжелательного взрослого, который уже не раз заслужил доверие ребёнка. Поговорите с маленьким «воином» о тех детях, вместе с которыми он играет, гуляет или занимается в каком-либо кружке. Ваши вопросы: «Во что любит играть Катя?», «Что сегодня нарисовал Антон?» покажут ребёнку, что вокруг него есть другие дети! Не забывайте почаще обращать внимание ребенка на выражение лица и настроение его приятелей: «Видишь, Антон нахмурился и сердится, наверное, он ни с кем не хочет сейчас разговаривать. Давай подойдем к нему потом, а пока поиграем с Анечкой».
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